Зведені результати учасників анкетування Пісочинського колегіуму 

Харківської міської ради Харківської області
	     Блоки контролю якості
	Адміністрація

1
	Вчителі

2
	Учні

3
	Їхні батьки

4

	
	Сума балів опитаних чл.адмініс-тра-ції (А)
	К-ть опитаних чл.адміністрації (Б)
	Середня к-ть балів 1 (А/Б)
	Сума балів опитаних вчителів (А)
	К-ть опитаних вчителів (Б)
	Середня к-ть балів 2 (А/Б)
	Сума балів опитаних учнів (А)
	К-ть опитаних учнів (Б)
	Середня к-ть балів 3 (А/Б)
	Сума балів опитаних батьків (А)
	К-ть опитаних батьків (Б)
	Середня к-ть балів 4 (А/Б)

	1. Забезпечення дружньої, заохочувальної, сприятливої атмосфери 
	7,88
	2
	3,94
	19,7
	5
	3,94
	78,80
	20
	3,94
	31,12
	8
	3,89

	2. Забезпечення та дотримання належних санітарно-гігієнічних умов
	8,00
	2
	4,0
	20,0
	5
	4,0
	80,00
	20
	4,00
	32,00
	8
	4,00

	3. Сприяння співпраці та активному навчанню
	7,7
	2
	3,85
	19,25
	5
	3,85
	72,6
	20
	3,63
	29,76
	8
	3,72

	4. Відсутність фізичного покарання та насильства
	8,0
	2
	4,0
	20,0
	5
	4,0
	80,0
	20
	4,0
	31,2
	8
	3,9

	5. Недопущення знущання, домагання та дискримінації
	8,0
	2
	4,0
	20,00
	5
	4,0
	78,6
	20
	3,93
	30,88
	8
	3,86

	6. Оцінка розвитку творчих видів діяльності
	8,0
	2
	4,0
	20,0
	5
	4,0
	80,0
	20
	4,0
	32,0
	8
	4,0

	7. Узгодження виховних впливів школи і сім’ї шляхом залучення батьків
	8,2
	2
	4,0
	20,00
	5
	4,0
	78,4
	20
	3,92
	31,36
	8
	3,92

	8. Сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень
	8,0
	2
	4,0
	20,00
	5
	4,0
	80,0
	20
	4,0
	32,0
	8
	4,0

	9. Якісна превентивна освіта
	7,9
	2
	3,95
	19,75
	5
	3,95
	76,2
	20
	3,81
	30,48
	8
	3,81

	Загальна сума балів графи «середня кількість балів (А/Б)» за дев’ять блоків:
	35,74
	35,74
	35,23
	35,1


Зведені результати учасників анкетування 
Пісочинського колегіуму 

Харківської міської ради Харківської області
В анкетуванні оцінки діяльності навчального закладу як школи, дружньої до дитини брали участь – 35 осіб, а саме: 2 члени адміністрації, 
5 вчителів, 20 учнів, 8 батьків.

Перейдемо до більш  детального аналізу. 
Блок 1.  Забезпечення дружньої заохочувальної, сприятливої атмосфери.

Аналізуючи  відповіді на анкети  першого блоку, бачимо, середня кількість балів коливається  від 3.89 до 3.94. Це говорить про те, 
що в колегіумі дружньо ставляться до відвідувачів і гостинно їх приймають. Класними керівниками ведеться робота з  учнями з метою створення  доброзичливого середовища до  новачків.  Вчителі та адміністрація вважає, що  колегіум – це привабливе місце роботи, тому  як результат  тільки 
у 2013 році 2 випускники колегіуму  після здобуття вищої освіти повернулися  на роботу  у  Пісочинський колегіум.
Педагогічний колектив   постійно заохочує учнів піклуватися один про одного, допомагати в разі потреби.  У колегіумі є психологічна служба, куди  учні можуть звернутися  у разі виникнення будь-якої проблеми чи за конфіденційною порадою. Оцінювання навчальних досягнень учнів супроводжується  лише позитивними примітками та порадами щодо їх покращення. Учителі впевнені, що вони отримають допомогу та підтримку від інших працівників школи у разі потреби. Адміністрація Пісочинського  колегіуму  надає вчителям допомогу в розвитку та підтримці впевненості у собі як педагогів. Стало традицією проведення круглих столів за участю психологічної служби колегіуму. Тому педагогічний колектив школи згуртований та організований. Учні впевнені, що отримають допомогу та підтримку у разі необхідності. 
Проте батьки  не завжди мають можливість  співпрацювати з учителями та адміністрацією колегіуму, це підтверджує невелика похибка у відповідях. Тому заплановано   колективно-творчі справи  із залученням батьківської громадськості «Бабусин оберіг», «Історія сімейного альбому».
Блок 2.  Забезпечення та дотримання належних та санітарно-гігієнічних умов
Анкетування другого блоку доводить,  що  розбіжностей  у результатах між адміністрацією, вчителями та учнями і їх батьками немає.

З метою забезпечення та дотримання належних та санітарно-гігієнічних умов  колегіум співпрацює з Пісочинською  лікарнею.
  У колегіумі налагоджено централізоване постачання якісної питної води, встановлена система фільтрації. У школі  вимоги до вентиляційного режиму усіх приміщень (навчальні класи, коридори, спортзал, актова зала, туалетні кімнати)  задоволені повністю. Упродовж усього навчального року в колегіумі забезпечено стабільний температурний режим. В наявності  окремі туалетні кімнати для хлопців та дівчат, які облаштовані усім необхідним, а саме: відповідною кількістю унітазів,  рукомийників,  є вода, мило, папір,  паперові рушники, дзеркало. 

З метою  забезпечення реалізації прав дитини на освіту, всебічний розвиток та створення належних умов для виховання, розвитку, задоволення інтересів дітей у  колегіумі  організовано гаряче харчування за рахунок бюджету для 1-4 класів та  пільгових категорій. Для всіх бажаючих  працює буфет, в асортимент якого входять корисні продукти. 

Блок 3. Сприяння співпраці та активному навчанню

Аналіз опитаних респондентів показав, що відповіді коливаються від 3.72 до  3.85 балів.  Максимальний бал у  адміністрації  та вчителів,  в учнів – 3.63,  у батьків – 3.72.

Виставлений високий бал свідчить про те,  що  педагогічний колектив
Пісочинського колегіуму впроваджує педагогіку співпраці та взаєморозуміння, використовує методи інтерактивного навчання (тренінги, мозковий штурм, рольові ігри тощо), групові форми роботи, які дають змогу учням навчитися спільно розв’язувати проблеми, що виникають. Вчителі співпрацюють один з одним, заохочують учнів ставити запитання під час навчання. У школі регулярно відбуваються виставки робіт, малюнків учнів.  Існує постійно діюча виставка «Погляд дитини», на якій  розміщуються малюнки учнів.
Але не завжди учні мають змогу працювати над проектами для місцевої громадськості та з нею, що й показали результати анкетування у третьому блоці «Сприяння співпраці та активному навчанню». Тому й середній показник коливається від 3.75 до 3,9. Виходячи з цього, заплановано  для учнів тренінги  «Повір у себе» та зустрічі з представниками  дитячої організації Президентсько-парламентської республіки «Райдуга»
Блок 4. Відсутність фізичного покарання та насильства

Середня кількість балів опитаних коливається від 3,9 до 4 балів. 

Усі опитані респонденти показали, що  в колегіумі забороняється психологічне покарання як прийнятну дисциплінарну процедуру. Вчителі не застосовують фізичного покарання і психологічного насилля у вихованні учнів, навпаки -  в колегіумі розроблено систему моральних заохочень і відзнак для учнів, які зразково виконують шкільні правила поведінки. Також  здійснюється політика та застосовуються методи, які допомагають учителям справедливо і послідовно долати агресію і насильство, реалізуються коротко- та довгострокові плани і стратегії щодо подолання наслідків випадків із проявами насильства.

Багато уваги приділяється в колегіумі правовому та превентивному вихованню учнів. Насамперед, на початку навчального року учні знайомляться з «Єдиними вимогами до учнів колегіуму».  Правилами внутрішнього розпорядку, де визначені їх права та обов'язки, а потім удосконалюють свої знання за програмою з правового виховання.

У колегіуму створений банк учнів, що потребують підвищеної педагогічної уваги. Ведуться справи учнів, що стоять на внутрішкільному обліку. В них фіксуються всі проведені з такими учнями бесіди, є характеристика, дані про учня і про батьків, акти обстеження побутово-житлових умов, результати навчання. Постійно проводяться заходи з профілактики правопорушень серед учнів колегіуму.

Допомогу у превентивному вихованні учнів здійснює Рада профілактики антисоціальних явищ, що створена в колегіумі, до складу якої входять учителі, батьки, та представники правоохоронних органів.

Але опитування за анкетою четвертого блоку «Відсутність фізичного покарання та насильства» показало, що ще не всі учні сприймають, встановлені у школі правила поведінки, що і  дало невелику похибку. Тому  заплановано круглий стіл «Я обираю своє майбутнє», правовий ринг «Мої права» та етичний тренінг.
Блок 5. Недопущення знущання, домагання та дискримінації 

Середній бал відповідей на питання даного блоку варіюються від 3.86 до 4 балів.  

Цей показник доводить, що в колегіумі  відсутні  знущання,  домагання та дискримінації. Здійснюється відкрита політика недопущення приниження і утисків. Існує затверджений порядок дій персоналу  колегіуму у разі виникнення випадків знущання. Принципи діяльності школи та правила поведінки розміщені так, що кожен може ознайомитися з ними.
Учні знають, що за прояви знущання у школі, за межами школи, дорогою до/зі школи вони несуть відповідальність відповідно до визначених норм і правил.  Педагогічний колектив  добре проінформований про способи залучення  учнів, «Замкнених у собі» до шкільного життя. У колегіумі здійснюється політика запобігання випадкам сексуальних домагань. На першому поверсі приміщення колегіуму встановлено скриньку довіри.
Постійно  ведуться записи та відстежуються усі випадки травматизму, про які повідомляють учні чи працівники  колегіуму. 
Результати анкетування по даному блоку показало, що деякі батьки  не повністю проінформовані про  систему роботи колегіуму з питання «Недопущення знущання, домагання та дискримінації», тому на наступний рік заплановано серію тематичних  батьківських зборів, тренінгів та лекторіїв. Надалі планується активізувати роботи по виявленню випадків не толерантного ставлення  між учасниками навчально-виховного процесу, а саме: колективне ігрове спілкування «Ми такі різні а такі рівні».
Блок 6.  Оцінка розвитку творчих видів діяльності.
Результати анкетування шостого  блоку показали,  що  розбіжності  у результатах між адміністрацією, вчителями та учнями і їх батьками немає.

Це свідчить про те, що в колегіумі створено систему роботи, яка передбачає залучення учнів до творчої діяльності в позаурочний час. Крім цього відводиться час на відпочинок та ігри впродовж дня (перерви між уроками становлять 10, 20 хвилин). Під час відпочинку та ігор  обов’язково присутній відповідальний дорослий, який контролює дотримання правил безпеки. В колегіумі виділено місце, де під час відпочинку учні, які не хочуть грати з усіма, можуть залишитися наодинці.  Усі учні можуть спробувати себе у музичних, мистецьких або сценічних видах діяльності, які не передбачають конкуренції та екзаменів. Крім цього вони  можуть спробувати себе у творчих видах діяльності, які передбачають виправдану та конструктивну конкуренцію. За перемогу  та участь у конкурсах  учні  отримують винагороди за докладені зусилля та досягнення у творчих видах діяльності. У вільний від занять час учнів колегіумум відвідують різноманітні гуртки та секції. Для урізноманітнення проведення дозвілля заплановано  рухові ігри під час перерв та після уроків за бажанням учнів.
Блок 7.  Узгодження виховних впливів школи і сім’ї шляхом залучення батьків  
Аналізуючи відповіді на запитання сьомого блоку бачимо, що середня кількість балів коливається від 3.92 до 4 балів. Найвищий бал  в адміністрації та вчителів, учні та батьки мають середній бал – 3,92.  Такі результати свідчать про те, що робота адміністрації та вчителів є результативною. 

Батьків постійно ознайомлюють зі статутом та правилами поведінки  колегіумі.  Вчителі заохочують і надають рекомендації батькам щодо допомоги дітям у закріпленні та повторенні вдома отриманих у школі знань.  Батьки повідомляють керівництво школи у разі виникнення будь-яких значних змін у домашньому житті дитини, щоб у школі дитина могла отримати допомогу у разі необхідності.  Вони є активними  учасниками  навчально-виховного процесу,  почувають себе бажаними  гостями у колегіумі,  мають змогу обговорювати політику і правила поведінки у  колегіумі та брати участь у прийнятті школою будь-яких рішень. Педагогічний колектив  постійно за бажанням батьків залучає їх  до будь-яких видів діяльності, пов’язаних із життям школи (напр., екскурсії, конкурси,  класні та загальношкільні свята).  Класні керівники  регулярно інформують батьків про події та новини шкільного життя.
Проте опитування показало, що в силу  різних обставин,  батьки не завжди мають змогу  відвідати школу та бути її  активним помічником, а також не всі батьки  розуміють важливість педагогічного впливу на навчання та виховання дитини. З цією метою заплановано  для батьків засідання круглих столів «Мій син - учень», тренінгів .

Блок 8. Сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень

Блок «Сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень»  респондентами було оцінено  так, що середній бал   становить 4 бали. Аналіз анкетування респондентів Пісочинського  колегіуму показав, що учні колегіуму мають право і можливість висловлювати свою думку та бути вислуханими у класі, відкрито висловлювати свої почуття та думки щодо навчання та шкільного життя. Педагогічний колектив активно сприяє залученню учнів до прийняття рішень щодо організації навчання у школі. Навчально-методичні матеріали, які використовують учні, не містять жодних образливих етнічних стереотипів позбавлені образливих релігійних та гендерних стереотипів.
Кожен учень має змогу без перепон досягти успіху в школі Учні беруть участь в обговоренні статуту школи та правил поведінки у школі. Учні, які навчаються на нерідній  мові, мають змогу розмовляти своєю рідною мовою упродовж дня. У Пісочинському колегіумі створено таке середовище, де учні мають право і можливість висловлювати свою думку та бути вислуханими у класі. Результатом такої роботи є відсутність розбіжності у відповідях опитаних.
Блок 9.  Якісна превентивна освіта

Середня кількість балів  по блоку №9  коливається між 3.81 до 3.95. Усі опитані вказали на те, що  учні отримують відповідні для їхнього віку базові знання з наступних питань: раціональне харчування; профілактика захворювань (у тому числі ВІЛ-СНІД), гігієна; фізична культура, безпека, емоційне здоров’я, репродуктивне здоров’я, профілактика вживання алкоголю, тютюну та інших психоактивних речовин, тощо. До  навчального плану включено факультативні курси  з профілактичної освіти («Школа проти СНІДу», «Захисти себе від ВІЛ», інші). 

У колегіумі є тренінговий кабінет основ здоров’я,  окремі кабінети психолога та соціального педагога. Усі вони відповідно облаштовані. 
Є вчителі для всіх ланок освіти, які підготовлені за методикою розвитку життєвих навичок:

· З предмета «Основи здоров’я» для початкових класів. 
· З предмета «Основи здоров’я» для 5‑9 класів. 
· З тренінгового  курсу «Захисти себе від ВІЛ» для 9‑11 класів. 

Тематика виховних годин, факультативних занять, курсів за вибором тощо відповідає віковим потребам учнів і спрямована на формування таких життєвих навичок: аналізу і розв’язання проблем, критичного мислення і прийняття виважених рішень, ефективної комунікації, розбудови рівноправних міжособистісних стосунків, запобігання стресам і їх подолання, опору соціальному тиску, відмови від небажаних пропозицій. 
Слід відмітити, що педагогічний колектив колегіуму співпрацює з різними соціальними інституціями місцевої громади (Пісочинською лікарнею, КМСН,  пожежною частино, з вищими навчальними закладами та ін..).
Вчителі колегіуму постійно беруть участь в організації чи проведенні семінарів, конференцій, круглих столів, які спрямовані на розвиток та підвищення якості превентивної освіти.

У шкільній бібліотеці є достатня кількість навчально-методичних комплектів для факультативного курсу «Захисти себе від ВІЛ», наявний комплект матеріалів для роботи з молоддю за програмою «Маршрут безпеки», який було проведено у грудні 2013 року. Також є  комплект матеріалів з превентивної освіти для батьків. Під час навчально-виховного процесу вчителі  Пісочинського колегіуму використовує інтерактивні методи (робота в групах, рольові ігри, мозкові штурми, розроблення і виконання проектів тощо). 

На засіданнях методичної ради і методичних об’єднань учителів-предметників та класних керівників регулярно обговорюються питання організації та якості превентивної освіти у Пісочинському колегіумі. 
Здійснюється моніторинг різних показників її діяльності, у тому числі й пов’язаних з організацією та ефективністю превентивної освіти. 

Та  все ж невелика розбіжність свідчить про те, що з метою  впливу на організацію превентивної освіти необхідно активізувати роботу органів  самоврядування  (піклувальної ради, батьківської ради), тому заплановано проведення  диспуту «Повір у себе», тренінгів «Я  вмію».
Аналіз анкетування показав, що деякі компоненти освітнього середовища навчального закладу, як Школи, дружньої до дитини, є вже достатньо забезпеченими у нашому навчальному закладі. А саме: 

· забезпечення та дотримання належних санітарно-гігієнічних умов;

· недопущення знущання, домагання та насильства;

· узгодження виховних впливів школи і сім’ї шляхом залучення батьків;

· сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень.

Опитування показало, треба продовжувати роботу з учнями та їхніми батьками з усіх компонентів превентивної освіти. 
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