Зведені результати учасників анкетування Красноградського багатопрофільного ліцею 
Красноградської районної державної адміністрації Харківської області
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	Середня кількість балів 2 (А/Б)
	Сума середніх балів опитаних учнів (А)
	Кількість 
опитаних учнів (Б)
	Середня кількість балів 3 (А/Б)
	Сума  середніх балів опитаних батьків (А)
	Кількість 
опитаних батьків (Б)
	Середня кількість балів 4 (А/Б)

	1. Забезпечення дружньої, заохочувальної, сприятливої атмосфери 
	14,5
	4
	3,6
	34,8
	11
	3,2
	102,2
	30
	3,4
	86,4
	25
	3,5

	2. Забезпечення та дотримання належних санітарно-гігієнічних умов
	12,8
	4
	3,2
	33,9
	11
	3,1
	99,5
	30
	3,3
	78,3
	25
	3,1

	3. Сприяння співпраці та активному навчанню
	13,2
	4
	3,3
	34,6
	11
	3,1
	112,7
	30
	3,8
	79,4
	25
	3,2

	4. Відсутність фізичного покарання та насильства
	14,9
	4
	3,7
	37,2
	11
	3,4
	107
	30-
	3,6
	86,5
	25
	3,5

	5. Недопущення знущання, домагання та дискримінації
	15,3
	4
	3,8
	39,7
	11
	3,6
	107,7
	30
	3,6
	86,8
	25
	3,5

	6. Оцінка розвитку творчих видів діяльності
	14,6
	4
	3,7
	37,3
	11
	3,4
	104,7
	30
	3,5
	84,1
	25
	3,4

	7. Узгодження виховних впливів школи і сім’ї шляхом залучення батьків
	15
	4
	3,8
	38,7
	11
	3,5
	109,8
	30
	3,7
	89,9
	25
	3,6

	8. Сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень
	15,8
	4
	4
	39,4
	11
	3,6
	109,4
	30
	3,7
	88,4
	25
	3,5

	9. Якісна превентивна освіта
	14,4
	4
	3,6
	39,1
	11
	3,6
	110,1
	30
	3,7
	85,9
	25
	3,4

	Загальна сума балів графи «середня кількість балів (А/Б)» за дев’ять блоків:
	32,7

Сер. бал – 3,6
	30,5

Сер. бал – 3,4
	32,3

Сер. бал – 3,6
	30,7

Сер. бал – 3,4


Досліджувані – учні 10-11 класів та їх батьки, адміністрація і вчителі ліцею.

Красноградський багатопрофільний ліцей 

Практичний психолог: Підручна І.В. 

Термін проведення: травень – червень 2014 року

Мета: самооцінювання діяльності загальноосвітнього навчального закладу відповідно до Концепції Школи, дружньої до дитини 

Програма дослідження: Анкета «Оцінка діяльності навчального закладу як школи дружньої до дитини»

Аналіз результатів:

В анкетуванні брали участь 70 респондентів; 30 учнів 10-11 класів, 
25 батьків учнів, 11 педагогів та адміністрації закладу – 4 чоловіка.

Блок 1. Забезпечення дружньої, заохочувальної, сприятливої атмосфери 


Середній показник коливається від 3,2 до 3,6 балів. Дані показали, що працівники школи активно залучаються до шкільного життя, у школі регулярно проводяться заходи, на яких публічно відзначають та схвалюють досягнення учнів і самі учні беруть активну участь у житті школи так як впевнені, що отримають допомогу та підтримку у разі необхідності.
Проте вчителі вважають, що їм недостатньо підтримки колег, а батьки вважають, що особливої допомоги і підтримки потребують їхні діти від вчителів та однокласників, це зумовлено оновленням педагогічного колективу молодими та малодосвідченими педагогами. Посиленої уваги потребує проскорення процесу адаптації новоприбулих, для цього потрібно розвивати навички емпатії серед учнів.

Для покращення вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· групова корекційна робота з учнями 1, 5 класів з підвищення адаптації до навчання;
· тренінгове заняття для учнів «Емпатія та підтримка»;
· семінар для педагогів «Взаємодія і підтримка у педагогічному спілкуванні»;
· продовження роботи «Школи молодого педагога».
Блок 2. Забезпечення та дотримання належних санітарно-гігієнічних умов

Середній показник коливається від 3,1 до 3,3 балів. Дані показали, що у школі організовано гаряче харчування та працює буфет, це допомагає учням підтримувати основні природні потреби.
Проте батьки незадоволені облаштуванням та функціонуванням туалетних кімнат. Посиленої уваги потребує стабілізація температурного режиму, покращення якості питної води.

Для подолання вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· провести ремонт у санітарних (туалетних) кімнатах, поетапно замінивши сантехніку на сучасну;
· придбано циркуляційний насос для системи опалення, заплановано його установку та утеплення віконних блоків;
· прийнято рішення Ради ліцею щодо закупівлі якісної бутильованої негазованої питної води і вживання учнями тільки її.

Блок 3. Сприяння співпраці та активному навчанню

Середній показник коливається від 3,1 (вчителі) до 3,8 (учні) балів. Виявлено, що вчителі співпрацюють один з одним і на заняттях з учнями використовують різноманітні форми роботи. Дані показали, що створена система діяльності навчального закладу з питань формування життєвих компетентностей, а саме навички групової роботи та адвокації, уміння надати підтримку і допомогу.
Проте батьки бажають, щоб їх дітей краще мотивували до навчальної діяльності, розвиваючи активне самостійне мислення; учні бажають частіше бачити виставки творчих робіт; а адміністрація бажає більше співпрацювати з місцевою громадськістю.

Удосконалення та розвитку потребують навички спільного розв’язання проблеми учнями. Всі учасники бажають відмовитися від використання рейтингів успішності.
З метою вдосконалення даного питання плануємо провести наступні заходи:

· виготовлення та розміщення в приміщенні закладу змінних стендів для демонстрації творчих доробок учнів;
· проведення семінару для батьків та педагогів «Мотиви навчальної діяльності учнів різних вікових категорій;
· тренінгове заняття для учнів «Учнівська медіація – засіб розв’язання конфліктів».
Блок 4. Відсутність фізичного покарання та насильства
Середній показник коливається від 3,4 до 3,7 балів. Респонденти свідчать, що у ліцеї безпечне середовище і політика школи забороняє психологічне, фізичне покарання та насилля, що закріплено Статутом ліцею. Також працівниками ліцею реалізуються стратегії щодо подолання і попередження випадків із проявами насильства, які включають просвіту педагогів, учнів та їх батьків.

Проте вчителі вважають, що їм не завжди вдається справедливо і послідовно долати агресію і насильство, не завжди можуть допомогти учням заявити про неналежну поведінку будь-кого. Також потребує удосконалення система моральних заохочень і відзнак для учнів, які зразково виконують шкільні правила поведінки.

Посиленої уваги потребує організація допомоги та підтримки учителям, які стали жертвами стресових ситуацій.

Для подолання даних проблем плануємо провести наступні заходи:

· створення тимчасової творчої групи педагогів з метою розробки внутрішнього проекту «Моральні заохочення і відзнаки учнів»;
· тренінг для педагогів «Методи подолання стресових станів»;
· тренінгове заняття для учнів «Асертивна поведінка»;
· організація у спортивній залі та на спортивному майданчику куточків «Спортивна релаксація – конструктивна агресія»;
· групове консультування для педагогів «Алгоритм дій працівника закладу при виявленні випадків жорстокого поводження з дитиною».

Блок 5. Недопущення знущання, домагання та дискримінації
Середній показник коливається від 3,5 до 3,8 балів. Дані показали, що у ліцеї здійснюється відкрита політика недопущення знущання та існує порядок дій персоналу у разі виникнення випадків знущання, з яким усі учасники НВП ознайомлені. Також належним чином ведеться робота з попередження випадків травматизму. 
Проте батьки не повною мірою задоволені дотриманням норм конструктивної взаємодії педагогічних працівників та учнів, бажають посилення політики недопущення приниження і утисків.

Посиленої уваги потребує інформування педагогів щодо залучення до шкільного життя учнів «замкнених у собі» та «не таких, як всі» та робота «Шкільної служби порозуміння».

Для поліпшення плануємо провести наступні заходи:

· посилення роботи медіаційного центру «Шкільна служба порозуміння»;
· засідання ШМО класних керівників «Залучення до шкільного життя учнів з особливими освітніми потребами та замкнених 
і сором’язливих».

Блок 6. Оцінка розвитку творчих видів діяльності 
Середній показник коливається від 3,4 до 3,7 балів. Респонденти свідчать, що у ліцеї учні можуть спробувати себе у різних творчих видах діяльності та можуть отримати винагороди за докладені зусилля; у позашкільний час учні можуть відвідувати різні гуртки. Дані показали, що в ліцеї створена система з питань розвитку здібностей, обдарувань та розвитку навичок самопрезентації.
Проте батьки вважають, що під час відпочинку та ігор недостатнім є контроль за дотриманням правил безпеки дітьми з боку дорослих.

Необхідно у школі, за думкою всіх респондентів, виділити місце, де під час відпочинку учні, які не хочуть грати з усіма, можуть залишитися наодинці.

Для подолання вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· організація у вестибюлі ліцею ігрових куточків з шашками, шахами, настільними іграми;

· організація під час перерв та в позаурочний час роботи гуртка з настільного тенісу;
· удосконалення чергування вчителів під час перерв.

Блок 7. Узгодження виховних впливів школи і сім’ї шляхом залучення батьків
Середній показник коливається від 3,5 до 3,8 балів. Виявлено, що батьки почуваються бажаними гостями у школі та мають змогу обговорювати політику і правила поведінки у школі, брати участь у прийнятті школою рішень, батьки повідомляють керівництво школи у разі виникнення будь-яких значних змін у домашньому житті дитини, а вчителі заохочують і надають рекомендації батькам щодо допомоги дітям. Також батьків запрошують до школи, щоб обговорити досягнення та/або поведінку дитини. У школі регулярно інформують батьків про події та новини шкільного життя; існує постійно діюча експозиція «Новини і новинки ліцею» та шкільний сайт.

Проте вчителі вважають, що батьки недостатньо сумлінно вимагають від дітей дотримання правил поведінки у школі та інших, визначених Статутом ліцею.

Для подолання вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· продовження роботи Ради ліцею; 
· продовження роботи Ради профілактики ліцею;
· систематичне поновлення знань батьків з правил та обов’язків учасників НВП, закріплених Статутом ліцею.

Блок 8. Сприяння рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень
Середній показник коливається від 3,5 до 4 балів. Дані показали, що у закладі достатньо розвинуто учнівське самоврядування, учні мають право і можливість висловлювати свою думку та бути вислуханими у класі. Навчально-методичні матеріали, які використовують учні, не містять жодних образливих етнічних, релігійних, національних, гендерних, мовних стереотипів; цього ж принципу дотримуються учасники НВП при міжособистісному спілкуванні. Це свідчить про уміння відкрито висловлювати свої почуття, здатність усвідомити свої права, потреби, цінності і пріорітети, здатність розуміти почуття, потреби і проблеми інших людей.

Проте батьки вважають, що учні не завжди можуть відкрито висловлювати свої почуття та думки щодо навчання та шкільного життя та мало беруть участі у заходах, які допомагають їм усвідомити, зрозуміти та цінувати відмінності між ними.

Всі учасники вважають, що учням активніше потрібно брати участь у обговорення положень Статуту ліцею у частині дотримання правил поведінки.

Для подолання вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· тренінгове заняття для учнів «Ми різні, але рівні»;
· семінар для педагогів «Попередження ксенофобії та расизму в учнівському середовищі».
Блок  9. Якісна превентивна освіта
Середній показник коливається від 3,4 до 3,6 балів. Виявлено, що до робочого навчального плану ліцею постійно включаються факультативні курси з профілактичної освіти, під час навчально-виховного процесу вчителі використовують інтерактивні методи та спілкуються на засадах партнерства. Тематика превентивних заходів відповідає віковим потребам учнів і спрямована на формування життєвих навичок. Також педагогічний колектив ліцею активно співпрацює з різними соціальними інституціями місцевої громади. Дані показали, що створена система діяльності закладу з питань формування життєвих навичок: аналізу і розв’язання проблем, критичного мислення і прийняття виважених рішень, ефективної комунікації, розбудови рівноправних міжособистісних стосунків, запобігання стресам і їх подолання, опору соціальному тиску, відмови від небажаних пропозицій тощо.
Проте не всі вчителі підготовлені за методикою розвитку життєвих навичок та в ліцеї недостатньо матеріалів з превентивної освіти для батьків. Посиленої уваги потребує проскорення процесу залучення громадських організацій, які опікуються популяризацією здоров’я та здорового способу життя та ремонт і оснащення тренінгового кабінету основ здоров’я.

Для подолання вищезазначеного плануємо провести наступні заходи:

· продовжувати впровадження факультативного курсу з профілактичної освіти «Захисти себе від ВІЛ» для 9-11 класів;
· продовжити підготовку вчителів за методикою розвитку життєвих навичок;
· проведення ремонт тренінгового кабінету з основ здоров’я.
Отже, аналізуючи результати анкетування, ми бачимо, що середня кількість балів коливається від 30,5 до 32,7; більш позитивне ставлення до складових шкільного життя у адміністрації ліцею та учнів. 

Найбільш вагомих результатів досягнуто в якісній превентивній освіті з питань недопущення знущання, домагання та дискримінації, усунення випадків фізичного покарання та насильства. Ліцей також узгоджує виховні впливи школи і сім’ї на дитину, сприяє рівним можливостям учнів щодо участі у прийнятті рішень.
Це свідчить про створення сприятливих шкільних умов, гармонічний розвиток усіх складових здоров’я особистості та формування у дітей необхідних соціально-психологічних компетентностей, а також про позитивне ставлення учасників НВП до організації навчання і превенції у ліцеї.
